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Salle d’urgence
Le Dr Benoît Dionne est nommé chef du dé-

partement de l’urgence par intérim en raison d’un
congé pour études à l’extérieur du pays du 
Dr Stéphane Poulin.

Processus de titularisation
Dans le but de répondre aux préoccupations ex-

primées par le personnel, le processus de titula-
risation sera révisé et on suspend l’affichage de
postes pour la catégorie 1.

Skier pour une bonne cause
L’activité «La santé en Réserve»organisée en col-

laboration avec la municipalité de Saint-Donat rap-
porte 13 000 $.

Salon-Emploi
Le CSSS des Sommets participe à la 3e édition

de ce salon organisé dans les Laurentides.

Galette des rois
L’équipe de gestionnaires sert la

traditionnelle galette au personnel
et aux médecins pour marquer 
l’arrivée de la nouvelle année et dire
merci pour la qualité du travail.

Hausse de l’activité grippale
La MRC des Laurentides est frappée de plein

fouet par la grippe. Le Centre d’hébergement de
Mont-Tremblant connaît malheureusement une
éclosion d’influenza qui nécessite l’application du
protocole prévu en pareilles circonstances.

Retraite du D r Pretty
Le Dr Harry Pretty, hémato-oncologue, nous

quitte pour une retraite bien méritée. Une activité
est organisée pour lui rendre hommage et on an-
nonce que la salle d’oncologie sera désignée en son
honneur.

Tous ensemble pour la vie
Un programme de formation en prévention du

suicide s’implante dans la communauté.

Lutte au tabagisme
Le Défi J’arrête, j’y gagnebat son plein. 

Le Centre d’abandon du tabagisme du CSSS des
Sommets en profite pour accentuer la promotion
de ses services.

Le CSSS des Sommets cité 
en exemple

Le groupe de travail sur le financement de la
santé présidé par M. Claude Castonguay rend 
public son rapport et cite en exemple le CSSS des
Sommets. Il se dit notam-
ment convaincu que le gou-
vernement devrait s’inspirer
de l’expérience réalisée chez
nous. La collaboration avec
la Fondation deGaspé
Beaubien et le projet Défi
santé retiennent notam-
ment l’attention à l’échelle
nationale.
Ateliers de stimulation précoce

Pour favoriser le développement des enfants de
la communauté, des ateliers de stimulation débu-

tent. Outiller les par-
ents afin qu’ils
puissent aider leurs
enfants, c’est l’objec-
tif visé par le CSSS
des Sommets.

Ophtalmologie
Interpellé par le journal La Presse,le CSSS des

Sommets se prononce en faveur de l’ouverture
d’une clinique médicale spécialisée affiliée en 
ophtalmologie. Un point de service serait établi à
Sainte-Agathe-des-Monts.

La ministre Blais nous visite
Le 3e anniversaire du groupe de proches aidants

est célébré en compagnie de la ministre respon-
sable des Aînés à Mont-Tremblant.

On chausse nos patins !
«Les 10 heures du Lac Masson»au profit de la

Fondation médicale des Laurentides et des Pays-
d’en-Haut sont couronnées de succès.

Satisfaction de la clientèle
L’établissement rend public, en collaboration

avec le comité des usagers, les résultats d’un
sondage mené auprès de la clientèle. Le verdict : 92
% de la clientèle recommanderait l’établissement à
leur entourage.

Conférence sur la lecture 
des étiquettes

Initiative du comité 0-5-30+ vert, mesdames 
Jozée Harris et Audrey Hamel, diététistes-
nutritionnistes, élaborent et animent une conférence.

Pour une seconde année consécutive, nous sommes heureux
de vous présenter une édition spéciale du journal Point de

repèrequi se veut une rétrospective des principaux événements
qui ont marqué la vie du CSSS des Sommets en 2008. 

Sans être exhaustive, elle fait un survol des dossiers qui ont retenu
notre attention et témoigne des nombreuses réalisations de nos em-
ployés, de nos bénévoles, de nos médecins de même que celles de
nos partenaires de la communauté.

Bonne année 2009 !

Le directeur général,
Yves Lachapelle,M.Sc., CHE

Jetons un regard sur l’année 2008

Janvier

Février

Mars
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Bactérie ERV
L’hôpital est placé sur un pied d’alerte en raison

d’une éclosion potentielle de ERV. Tous les tests se
révèlent être négatifs fort heureusement.

Soirée Gala du Programme 
0-5-30+ vert

Le Chalet des voyageurs de la station Tremblant
est pris d’assaut par l’équipe du CSSS des Sommets.
Cet événement se voulait une façon originale de clô-
turer l’activité de prévention des maladies cardiovas-
culaires. Le comité annoncera plus tard dans l’année
qu’il se préoccupera aussi de l’environnement.

Redéfinition des bassins de
desserte

À la suite des difficultés rencontrées par le CSSS
du Lac-des-Deux-Montages, l’Agence sollicite notre
collaboration pour assurer à la clientèle des Lauren-
tides des services préhospitaliers adéquats et sécuri-
taires. L’hôpital accueillera davantage d’ambulances
jusqu’en septembre occasionnant bien évidemment 
des inconvénients sur le plan de la main-
d’œuvre et financier. Le CSSS des Sommets assure sa
pleine collaboration tout en respectant les limites de sa
capacité à l’urgence et en hospitalisation.

Recrutement : première journée
«portes ouvertes»

Le CSSS des Sommets ouvre ses portes aux étu-
diants et aux personnes en quête d’un emploi.
L’établissement répétera l’expérience en  novembre.

Activités intergénérationnelles 
à Labelle

Des étudiants de l’école Le Tremplin et des rési-
dents du Centre d’hébergement de Labelle sont
jumelés lors de la tenue d’activités qui se
dérouleront jusqu’en juin.

Reconnaissance des pionniers
Les employés qui comptent un total de 

30 années et plus de loyaux services sont fêtés par
l’établissement. Plus de 200 personnes assistent à
cet événement de reconnaissance.

Vivre et vieillir dans 
sa communauté

Un événement sur l’habita-
tion des personnes en perte d’autonomie est 
organisé conjointement avec le CLD Laurentides.
L’objectif : favoriser le développement de ressources
alternatives à l’hébergement.

Semaine de l’infirmière
Le CII invite ses membres à soumettre la candi-

dature d’infirmières qui se distinguent par leur en-
gagement professionnel, par leur expertise
professionnelle ou par leur personnalité. Le CSSS
des Sommets profite de cette semaine pour 
remercier publiquement ses infirmières.

Merci aux bénévoles !
Les bénévoles du CSSS des Sommets et de la

Fondation médicale des Laurentides et des Pays-
d’en-Haut sont honorés à l’occasion d’un dîner 
spécial. 

Festivités de la Fête de la famille
L’école Notre-Dame-de-la-Sagesse est le théâtre

d’une fête familiale à laquelle nos intervenants de
l’équipe famille-enfance-jeunesse et DP-DI-TED
participent activement.

Relais pour la vie : on s’implique !
Des employés du CSSS des Sommets, réunis sous

un groupe appelé «Les Papillons», s’impliquent lors cet
événement visant à amasser des fonds pour vaincre
le cancer. Plus de 5 500 $ seront recueillis.

La fièvre du «counselling bref»
frappe de plein fouet !

Dans le cadre du programme 0-5-30+, une for-
mation est offerte aux intervenants qui travaillent
à faire la promotion de saines habitudes de vie dans
la communauté.

Honneurs pour le
projet Défi santé

Le CSSS des Sommets est final-
iste pour le prix «Accessibilité et con-
tinuum des services» de l’Association québé-
coise d’établissements de santé et de services soci-
aux. En octobre, ce sera au tour du ministre de la
Santé et des Services sociaux, le Dr Yves Bolduc, de
nous remettre une mention d’honneur ainsi qu’une
bourse de 5 000 $ lors des Prix d’excellence du
MSSS. Enfin, en novembre, l’Institut d’administra-
tion publique du Québec décernera le prix «Santé et
services sociaux» à notre établissement, toujours
pour le projet Défi santé.

Soirée reconnaissance 
des retraités

L’engagement des personnes qui ont pris leur
retraite au cours de l’année 2007 est souligné lors
d’une soirée.

Opération policière
Un homme profère des menaces ce qui donne

lieu à l’érection d’un vaste périmètre de sécurité au-
tour de l’hôpital et des pavillons Philippe-Lapointe
et Jacques-Duquette.

Santé et culture font 
bon ménage

Le CSSS des Sommets participe au « passe-
livre », jeu qui consiste à déposer un livre dans un
lieu public afin de susciter l’intérêt d’un passant qui
se l’approprie, le lit, et qui, à son tour, le dépose dans
un autre lieu public.

8-1-1 : on se le met en tête !
Un seul numéro à trois chiffre, le 8-1-1, est

maintenant nécessaire pour rejoindre les services
Info-Santé.

Soins palliatifs : 5e anniversaire
pour l’équipe de bénévoles

Les personnes en fin de vie et leurs proches 
peuvent compter sur l’écoute, la compassion et
l’amour d’une équipe exceptionnelle composée
d’employés, de médecins et d’une vingtaine de
bénévoles. 

Ma santé,   ma respons
abilit

é !
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Sur la voie de l’équilibre 
financier

Le CSSS des Sommets franchit une étape cru-
ciale dans ses efforts visant l’atteinte de l’équilibre
financier et présente un budget en équilibre près
d’une année plus tôt que prévu.

Culture de la prévention 
et du contrôle des infections

Le CSSS des Sommets se positionne maintenant
parmi les meilleurs établissements de même taille au
Québec en matière de lutte au C difficile avec un taux
de C difficile nosocomial de 3.5 par 10 000 jours-
présence en 2007-2008.

Programmation estivale 
à Mont-Tremblant

Le personnel du service alimentaire du Centre
d’hébergement de Mont-Tremblant souligne de façon
originale et humoristique l’arrivée de la saison esti-
vale.

Soutien aux 
futurs parents

Une soirée d’information prénatale
est offerte aux futurs parents de la

communauté. 

Bistro Santé
La Gourmandine assurera la gestion du bistro

santé à l’hôpital. Entreprise reconnue à Sainte-
Agathe-des-Monts en raison de la qualité de ses
repas et de son service person-
nalisé, les propriétaires Nicolas
Texier et Eugénie Lee dévoilent
les grandes orientations de
leur projet.

Tournoi de golf
Le traditionnel tournoi de

golf annuel du personnel et
des médecins s’est déroulé le 7 juin. L’année 2009

marquera la 30e édition de cet événement qui
puise ses origines à l’époque du Centre hos-
pitalier Laurentien, avant la création du
CSSS des Sommets.

Accouchement inusité
Un accouchement dans le stationnement est

capté par les caméras de surveillance de l’éta-
blissement. Les parents soulignent publiquement la
qualité et la rapidité d’intervention de l’agent de
sécurité, M. André Major, et du personnel soignant
du CSSS des Sommets.

Pharmacie : des espaces plus
fonctionnels

La pharmacie sera modernisée et répondra aux
plus hauts standards de qualité contribuant ainsi à
la gestion sécuritaire des médicaments et à la 
qualité des soins et des services. 

Guichet emploi
Les guichets sont déployés dans le but notam-

ment de nous permettre de consulter et d’imprimer
notre horaire de travail, mettre à jour et imprimer
notre feuille de temps ainsi que poser notre candi-
dature sur des postes affichés.

«Amis des bébés» : 
premier CSSS au Québec !

Le CSSS des Sommets devient le premier CSSS
au Québec regroupant les trois missions à obtenir
la certification internationale «Amis des bébés»
décernée par l’OMS et 
l’UNICEF. Le 1er décembre,
l’établissement honorera les
intervenants et les parte-
naires impliqués dans la 
démarche et dévoilera une
plaque.

Du golf payant
pour la Fondation

L’Omnium annuel de golf de la Fondation médi-
cale des Laurentides et des Pays-d’en-Haut rapporte
la somme record de 128 800 $.

Le CSSS des  Sommets 
aura son CPE !

Le projet de CPE sur le terrain
de l’hôpital présenté conjointe-
ment avec le CPE Bambouli est
retenu par le gouvernement du
Québec qui attribue 50 places en
milieu de travail. La conciliation
entre la vie professionnelle et familiale est identifiée
comme une priorité partagée par l’employeur et par
les partenaires syndicaux.

Objectif partage crie famine
Un comité de survie est mis en place par 

Objectif partage dans le but d’éviter la fin des ac-
tivités de cuisines collectives.

Ramer pour une bonne cause
Les employés et les médecins du CSSS des Som-

mets pagaient à l’unisson lors du premier Festival
des Bateaux-Dragons au profit de la Fondation
médicale des Laurentides et des Pays-d’en-Haut.

Dr Stéphane Poulin nommé DSP
Chef du département de l’urgence pendant huit

années, le Dr Poulin devient le nouveau directeur des
services professionnels du CSSS des Sommets. 
Le Dr Pierre Lapointe avait occupé ce poste
jusqu’en avril 2008.

Dîners populaires…
santé !

Un tout nouveau menu
santé est servi gratuitement

aux employés et aux médecins
mettant en vedette des brochettes

de poulet «shish taouk» et une salade. 

Clinique de prélèvements 
sans rendez-vous

Le CSSS des Sommets améliore l’accès à ses
services par la mise en place, au CLSC de Mont-
Tremblant, d’une clinique de prélèvements sans 
rendez-vous.

Partez du bon P.I.E.D. !
Le CSSS des Sommets et la FADOQ Laurentides

s’unissent à nouveau pour offrir le programme de
prévention des chutes aux aînés. Les centres de
services externes proposent, tout au long de l’an-
née, une gamme de services aux aînés en perte
d’autonomie demeurant à domicile.

Une marathonienne 
au CSSS des Sommets !

Mme Jacqueline Raymond,
agente de gestion, participe
à un marathon à Hawaii
d’une distance d’un peu plus
de 42 km sur le bord de
l’océan Pacifique.
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Septembre (suite) Novembre Décembre

Prêts à sauter dans le 
«feu de l’action»

Une salle appelée «laboratoire» est aménagée à
des fins d’enseignement et de développement des
connaissances.

Jacques Duquette nous quitte
Le CSSS des Sommets présente ses plus sincères

condoléances à la famille et aux proches de 
M. Jacques Duquette qui a notamment occupé le
poste de président du conseil d’administration 
de l’établissement de même que celui de maire 
de Sainte-Agathe-des-Monts.

Démarrage du processus 
d’agrément

Le processus démarre officiellement et les
équipes du CSSS des Sommets sont invitées à
répondre aux différents questionnaires.

Semaine 0-5-30+ vert
Le lancement du livre de recettes

et le rallye pédestre retiennent 
notamment l’attention lors de la 
semaine dédiée à la promotion de
saines habitudes de vie.

Labelle : le poste infirmier
sera rénové

Des travaux seront réalisés au cours des 
prochains mois au Centre d’hébergement de Labelle
dans le but de rendre cet environnement de travail
plus fonctionnel pour les professionnels de la santé et
de s’assurer que celui-ci soit conforme aux normes
en matière de respect de la confidentialité.

Sauver des vies
L’Agence souligne le bon travail des artisans du

Programme québécois de dépistage du cancer du
sein dans les Laurentides dont ceux du CSSS des
Sommets.

Ateliers sur le deuil
En collaboration avec Palliaco, des ateliers sont

proposés aux aînés ayant perdu un être cher et qui
désirent trouvent un sens à cette perte.

Mettez votre 
antivirus à jour !

La campagne de vaccination
contre l’influenza débute au 
CSSS des Sommets et des clini-
ques se tiennent dans plusieurs
municipalités de la MRC des Laurentides. Grâce à un
partenariat avec les membres de la Table de concerta-
tion des personnes aînées et du soutien à domicile, cer-
taines cliniques de vaccination se transforment en un
véritable lieu d’information et de prévention.

Au pays d’Obama
Le responsable des communications et porte-

parole du CSSS des Sommets, Alain Paquette, prête
main-forte aux troupes démocrates de Barack
Obama dans le dernier droit de l’élection présiden-
tielle américaine. À partir du New Hampshire, il
partage son expérience avec des médias d’informa-
tion du Québec.

Jacques Morin à la
présidence

Changement de garde à la
présidence du conseil d’adminis-
tration du CSSS des Sommets. 
M. Jacques Morin prend le relais
de M. Gilles Daoust.

Semaine de la confidentialité
L’équipe des archives souligne la semaine de la

confidentialité par la mise en place d’un kiosque
d’information et d’activités de sensibilisation.

De la visite au Pavillon 
Philippe-Lapointe !

Une équipe ministérielle procède à l’appréciation
de la qualité de vie des résidents au Pavillon Philippe-
Lapointe. En février, on se souvient que c’est 
le Manoir Fortin, ressource intermédiaire rattachée
au CSSS des Sommets, qui a fait l’objet d’une visite.

Salle «Dr Marc 
Desjardins»

Le salon des médecins portera
dorénavant le nom de ce bâtisseur

du CSSS des Sommets. Une plaque est dévoilée lors
du congrès annuel.

Activités sur une base 
ambulatoire

Le centre de services ambulatoires se développe de
plus en plus avec le début des activités de l’accueil
clinique et en médecine de jour. Les efforts visant à
diminuer le recours à l’hospitalisation, à coordonner
les séjours et à exploiter tout le potentiel qu’offre la loi
90 en matière de réorganisation professionnelle se
poursuivent aussi au sein de l’établissement.

Dysphagie : le CSSS des Sommets
innove encore !

Des aliments thérapeutiques qui s’apparentent
aux aliments conventionnels sont introduits gradu-
ellement dans l’assiette des personnes souffrant de
dysphagie qui s’étouffent en mangeant ou qui ont
de la difficulté à mastiquer ou à avaler.

Éclosion de gastroentérite
L’établissement resserre les mesures de contrôle

en raison d’une éclosion de gastroentérite à 
l’hôpital.

Loto-Voyage : 
vos valises sont-elles prêtes ?

Dans le but de soutenir la campagne majeure 
de financement de la Fondation médicale des 
Laurentides et des Pays-d’en-Haut, une Loto-Voyage
réservée exclusivement à l’équipe du CSSS des 
Sommets est lancée. Les billets sont en vente jusqu’au
20 février 2009 au service des communications.

Opération «paniers de Noël»
M. Simon Quirion, infirmier au CSSS des 

Sommets, réunit plusieurs partenaires de la com-
munauté pour une bonne cause. 
«Chantier numérique»

Un projet visant à réintégrer socialement et 
professionnellement des personnes présentant des
problèmes de santé mentale par le biais du travail
voit le jour.

Concours photo
Au printemps, le comité de mobilisation avait

fait appel à notre créativité et à nos talents de pho-
tographie en lançant le concours photo. 
Les douze finalistes élus par l’équipe du CSSS des
Sommets sont présentés à l’intérieur du journal
Point de repère. Un calendrier officiel sera disponible
en 2009.

Party de Noël et dépouillement
On note une participation record à ces deux 

fêtes de Noël qui se tiennent respectivement au club 
de golf Royal Laurentien et à la Jungle magique.

Noël

4 édition
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